Activités de l’assistant logistique C
Nous sommes le 16 avril. Il est 9 h 00, vous vous connectez à votre poste informatique et prenez connaissance du travail à faire.

Activité 1 - Commander de la marchandise, à partir d’un modèle

Un message a été déposé sur votre répondeur téléphonique.

Écoutez le message et réalisez le travail demandé à l’aide du bon de commande et de la base fournisseurs à votre disposition.

Voir le corrigé du bon de commande.

Activité 2 - Régler une facture par chèque bancaire

Une note a été déposée sur votre bureau.

Prenez connaissance de la note et réalisez le travail demandé à l’aide du chèque de règlement fourni et du document de suivi « Stock et commandes de grumes ». La livraison est par convention à la charge du vendeur.

Voir le corrigé du chèque.

Activité 3 - Réceptionner de la marchandise (lettre de voiture)

Vous avez reçu le mail suivant.

Bonjour,
Nous avons reçu par le transporteur GLS 4 fûts de traitement chimique pour le bois. Ils ont été livrés à raison de 2 fûts par palette. Mais l’une d’entre elles a subi de gros dommages pendant le transport et nous avons dû refuser les 2 fûts qui semblaient percés.
Merci de faire le nécessaire sur la lettre de voiture.
Cordialement,
Alice Grandjean

Après avoir pris connaissance du mail ci-dessus, réalisez le travail demandé.

Voir le corrigé de la lettre de voiture.

Activité 4 - Mettre à jour un tableau de suivi des commandes et des livraisons

Vous avez reçu le mail suivant.

Bonjour,
Nous avons reçu la commande BC3045 : veuillez faire le nécessaire sur le document de suivi « stock et commandes de grumes » élaboré sur tableur. Par ailleurs, notez que nous n’avons toujours pas reçu ce jour la commande BC3039.
Bon travail,
Alice Grandjean

Après avoir pris connaissance du mail ci-dessus, réalisez le travail demandé.

Voir le corrigé du document de suivi « Stock et commandes de grumes ».
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Activité 5 - Rendre compte 

Rendez compte de vos activités par courriel et transmettez les productions numériques en pièces jointes.
